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Załącznik Nr 3 do Regulaminu Organizacyjnego
 Żłobka Samorządowego Nr 27
UMOWA  Nr ………….
w sprawie korzystania z usług Żłobka Samorządowego Nr 27  os. Kazimierzowskie 28  w Krakowie
Zawarta w dniu  ……………..  r  pomiędzy  Gminą Miejską Kraków z siedzibą  w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Świętych 3-4  Nip 676 101 37 17 Regon 351554 353 reprezentowaną przez  Agnieszkę Ochniowską Dyrektora Żłobka Samorządowego Nr 27  z siedzibą w Krakowie (31-843) os. Kazimierzowskie 28 , działającą na podstawie Pełnomocnictwa Nr 269/2023  Prezydenta Miasta Krakowa  z dnia 24 maja 2023 a rodzicem (opiekunem prawnym) 
Panią /Panem : ……………………………... 
PESEL( lub nr dowodu tożsamości w razie nie nadania Peselu)   ……………………………….…………..…………..       
zamieszkałą/ zamieszkałym ……………………………………………………………………………….… Kraków  
Przedmiotem umowy jest  korzystanie  z usług żłobka przez Dziecko  …………..…… ………………………………  ur. ………………………...…     Pesel …………………………………………
w oparciu o : Uchwała  Nr LXXXII/2048/17 Rady Miasta Krakowa z dnia 13 września 2017 r. w sprawie ustalenia statutów żłobkom samorządowym Gminy Miejskiej Kraków (z późniejszymi  zmianami) i nr IX/169/24 Rady Miasta Krakowa z dnia 11 września 2024 w sprawie ustalenia wysokości opłat za pobyt i maksymalnej wysokości opłat za wyżywienie dziecka w żłobku utworzonym przez Gminę Miejską Kraków (z późniejszymi  zmianami) oraz ustawę z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 (t.j.:) Dz. U. z 2025 r. poz. 798.).   Ustawa z dnia 15 maja 2024 r. o wspieraniu rodziców w aktywności zawodowej oraz w wychowaniu dziecka – „Aktywny rodzic”. (Dz. U. 2024 poz. 858)

Strony zawierają umowę (zwaną dalej „Umową”) o następującej treści: 

§ 1
Oświadczenia Rodzica
Rodzic oświadcza, że: 
1. Jest opiekunem prawnym Dziecka i jest uprawniony do zawarcia niniejszej umowy.
2. Działa za zgodą i w porozumieniu z pozostałymi przedstawicielami ustawowymi Dziecka.
3. Przekazał Żłobkowi rzetelną informację na temat stanu zdrowia Dziecka 
4. Zapoznał się ze Statutem i regulaminem organizacyjnym Żłobka oraz Planem OWE i zobowiązuje się do ich przestrzegania.
§ 2
Przedmiot umowy
1. Na mocy niniejszej umowy Rodzic zleca, a Żłobek przyjmuje zlecenie świadczenia usług opiekuńczych, wychowawczych i edukacyjnych na rzecz Dziecka. 
2. Żłobek zapewnia dziecku odpłatne korzystanie z wyżywienia.
§ 3
Prawa Rodzica
Rodzic /opiekun prawny ma prawo do :
1.Do udziału w adaptacji Dziecka zgodnie z Standardami 
2.Informacji o planie opiekuńczo-wychowawczo edukacyjnym (OWE) wdrożonym w żłobku  
3.Informacji o rozwoju i funkcjonowaniu Dziecka w żłobku
4.Niezwłocznego otrzymywania informacji o incydentach zagrażających zdrowiu dziecka
§ 4
Obowiązki Rodzica
Rodzic zobowiązuje się do: 
1. Punktualnego odbierania Dziecka ze Żłobka.
2. Terminowego uiszczania opłat za świadczenie usług zgodnie z § 5
3. Współpracy z personelem Żłobka w zakresie opieki, wychowywania i edukacji Dziecka.
4. Przestrzegania postanowień niniejszej umowy oraz regulaminu Żłobka. 
5. Zgłaszania każdej planowanej nieobecności dziecka z wyprzedzeniem, najpóźniej na dzień przed planowaną nieobecnością, a w przypadku choroby dziecka w pierwszym dniu nieobecności dziecka do godz. 8:30.
6. Udzielania informacji o stanie zdrowia Dziecka istotnych dla jego bezpieczeństwa i innych dzieci w Żłobku. 
7. Niezwłocznego informowania personelu Żłobka o zmianie danych kontaktowych, 
8. Uczestniczenia w zebraniach rodziców lub indywidualnych spotkaniach z personelem Żłobka.



§ 5
Warunki płatności
1.Rodzic/opiekun prawny dziecka zobowiązuje się do ponoszenia comiesięcznej odpłatności za pobyt dziecka w Żłobku zgodnie z aktualnymi przepisami prawa miejscowego w sprawie ustalenia wysokości opłaty za pobyt i maksymalnej wysokości opłaty za wyżywienie dziecka w żłobku utworzonym przez Gminę Miejską Kraków.
2.Opłata za pobyt dziecka w Żłobku powyżej 10 godzin naliczana jest zgodnie z aktualnymi przepisami prawa miejscowego.  
3. Szczegółowa stawka wyżywienia określona jest zarządzeniem Dyrektora Żłobka. Opłatę za wyżywienie nalicza się za każdy dzień obecności oraz za każdy dzień niezgłoszonej nieobecności Dziecka 
4. Opłaty za pobyt i wyżywienie dziecka w Żłobku wnoszone są do 25 dnia następnego miesiąca następującego po miesiącu, za który następuje rozliczenie, na rachunek bankowy żłobka:
Bank  PKO BP  16 1020 2906 0000 1502 0356 8383 
5.  Rodzic/opiekun prawny Dziecka ma prawo do dofinansowania kosztów pobytu Dziecka w Żłobku w ramach świadczenia z ZUS pod nazwą ”aktywnie w żłobku”. Świadczenie to przysługuje rodzicowi, który złożył stosowny wniosek do ZUS, a wniosek ten został pozytywnie zweryfikowany . Warunki dofinasowania określone są w Ustawie z dnia 15 maja 2024 r. o wspieraniu rodziców w aktywności zawodowej oraz w wychowaniu dziecka „Aktywny Rodzic” (Dz. U.  2024, poz. 858).
6. Od opłat publiczno–prawnych wnoszonych po terminie zapłaty naliczane będą ustawowe odsetki.
7. Treść aktualnych przepisów prawa miejscowego dotyczących opłaty za pobyt i wyżywienie dziecka w żłobku utworzonym przez Gminę Miejską Kraków jest dostępna do wglądu dla rodzica/opiekuna prawnego u Dyrektora Żłobka oraz na stronie www.bip.krakow.pl , www.zlobek27.pl                                                                                                  
§ 6
Terminy umowy
1. Umowa zostaje zawarta na okres od  ………………………...   do  ……………………………….
2. Dziecko korzystać będzie z usług Żłobka w godzinach od ……………………do  ……………………….
3.  W ramach Umowy Żłobek świadczy opiekę do 10 godzin dziennie.
4. Żłobek funkcjonuje 11 miesięcy w roku. Przerwa wakacyjna ustalona przez organ nadzorujący zostanie podana do wiadomości rodziców w 1 kwartale roku.
§ 7
Rozwiązanie umowy
1.Podstawą do rozwiązania Umowy może być:
• nieuregulowanie przez rodziców/opiekunów prawnych dziecka, wymagalnych opłat za korzystanie z usług Żłobka,     o których mowa w § 5, do ostatniego dnia miesiąca kalendarzowego, w którym opłat jest wymagana.
• niezgłoszenia się dziecka do 3 dni od dnia, w którym zgodnie z zawartą Umową dziecko rozpoczyna korzystanie               z usług Żłobka, gdy rodzice/opiekunowie prawni nie powiadomią Dyrektora Żłobka o takiej nieobecności,
• wypowiedzenie Umowy przez rodzica/opiekuna prawnego dziecka z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia,
• rozwiązanie Umowy w drodze porozumienia stron,
• nieprzestrzeganie zapisów Statutu lub Regulaminu Organizacyjnego Żłobka, Standardów opieki nad dzieckiem do lat 3
2.Rozwiązanie Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
3.W przypadku rozwiązania Umowy w ciągu trwania miesiąca opłata stała za pobyt dziecka w Żłobku za ten miesiąc nie podlega zwrotowi.
§ 8
Przepisy końcowe
1. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
2.W sprawach nieunormowanych niniejszą Umową, zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz postanowienia obowiązującego prawa miejscowego w sprawie ustalenia wysokości opłaty za pobyt i maksymalnej wysokości opłaty za wyżywienie dziecka w żłobku utworzonym przez Gminę Miejską Kraków.
3.Umowa została zawarta w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron.

………………………………………	                     ………………………………………….
 (podpis dyrektora żłobka) 		                   (podpis rodzica /opiekuna prawnego)

Informujemy, że administratorem Państwa danych osobowych jest Żłobek Samorządowy Nr 27 w Krakowie z siedzibą przy  os. Kazimierzowskie 28 . Państwa dane osobowe będą przetwarzane w celu sprawowania opieki. Dane te nie będą udostępniane podmiotom innym, niż upoważnionym na podstawie przepisów prawa. 
1.Podstawę prawną przetwarzania Państwa danych stanowi art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO,  w związku z art. 3a Ustawy o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 tzn. dane będą przetwarzane w celu sprawowania opieki nad dzieckiem.
2.Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres 5 lat. Dane w zakresie imię, nazwisko i data urodzenia dziecka, imiona i nazwiska rodziców adres zamieszkania będą przechowywane przez okres 25 lat.
3.Posiadają Państwo prawo do dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania oraz do wniesienia skargi do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych . 
4.Podanie danych osobowych jest obowiązkowe, a konsekwencją nie podania danych jest brak możliwości sprawowania opieki nad dzieckiem.                                                                                                                
5.Odbiorcą Pani/Pana danych osobowych jest LiveKid wraz z partnerami świadczącymi obsługę techniczną. 
6.Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: adres e-mail: inspektor5@mjo.krakow.pl
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